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VAN ASSESSMENT OF LEARNING NAAR ASSESSMENT FOR LEARNING

DIGITAAL
TOETSEN

Digitaal toetsen en toetsgestuurd leren nemen in het zojuist verschenen
SURF Meerjarenplan een belangrijke plaats in. Beide kunnen immers bijdra-
gen aan het oplossen van problemen als studie-uitval en de werkdruk van
docenten. In gesprek met Silvester Draaijer van de Vrije Universiteit Amster-
dam (VU) en Lambert Schuwirth van de Universiteit Maastricht.

ilvester Draaijer is adviseur ICT & Onder-

wijs bij het Onderwijscentrum van de VU.

Sinds 2005 kunnen VU-docenten hun
toetsen digitaal afnemen. Het Onderwijscentrum
helpt hen daarbij.

Wat doet de VU op het gebied van
digitaal toetsen?

‘Nadat bij de VU al in de jaren negentig ervaring
was opgedaan met digitaal toetsen, groeit het
gebruik sinds 2005 gestaag. Ongeveer de helft
van de faculteiten neemt toetsen digitaal af,
onder meer het VU medisch centrum, tandheel-
kunde, letteren, en aard- en levenswetenschap-
pen. Ook de jaarlijkse taaltoets onder vierduizend
eerstejaarsstudenten is digitaal’

Wat zijn de voordelen van digitaal
toetsen?

‘Je kunt andere vraagvormen en multimediamate-
riaal gebruiken, zoals afbeeldingen en filmpjes.
Oefentoetsen kunnen studenten op elk gewenst
moment thuis maken. Voor docenten zijn dat de
aanleidingen om ermee te beginnen. Wanneer je
in het toetssysteem een vragenbank opbouwt, is
dat bij het samenstellen van de volgende toets
heel efficiént. Studenten krijgen sneller terugkop-
peling, en vinden digitaal toetsen trouwens volko-

men normaal. Ze verwachten eigenlijk niet anders.’

Wat voor voorzieningen heb je nodig?
‘Als eerste toetssoftware. Of je de toets als diag-
nostisch of oefeninstrument inzet, of als eind-
toets, in beide gevallen kun je heel snel aan de
gang met de toetsmodule in de elektronische

leeromgeving. Bij grote aantallen toetsvragen,
grote cohorten studenten of als je met meerdere
docenten samenwerkt, is gespecialiseerde toets-
software beschikbaar zoals Questionmark
Perception bij de VU. Voor tentamens zijn tenta-
mencondities nodig: een zaal waar studenten niet
kunnen afkijken en voldoende pc’s. Als je groot-
schalig digitaal wilt toetsen is investeren nood-
zakelijk.

Is digitaal toetsen in het hoger onderwijs
anders dan voor andere onderwijsvor-
men?

‘In het hoger onderwijs is digitaal toetsen kleinscha-
liger dan in het voortgezet onderwijs. Daar ligt het
onderwijsprogramma landelijk vast en kun je eind-
toetsen op veel grotere schaal ontwikkelen, zoals
vakverenigingen van leraren of het CITO doen. Voor
universiteiten en hogescholen is het knap ingewik-
keld om landelijke toetsen per studierichting te ont-
wikkelen. Binnen de VU was het al lastig om een
VU-brede taaltoets op te zetten: iedere faculteit
heeft zijn eigen wensen. Wel kunnen we kennis en
ervaringen met elkaar delen. Daarvoor zie ik duide-
lijk een rol weggelegd voor SURF. Ik was dan ook
blij met de masterclass digitaal toetsen van
SURFacademy, die afgelopen najaar plaatsvond.
Daarnaast is meer onderzoek gewenst naar de
effecten van tussentijds toetsen op studiesucces.
Daarover is weinig bekend.’

Lambert Schuwirth is bijzonder hoogleraar
Ontwikkeling en Onderzoek op het gebied van
innovatieve toetsvormen aan de Universiteit
Maastricht. Deze universiteit heeft samen met vier
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Lambert Schuwirth,
bijzonder hoogleraar
innovatieve toetsvor-
men, Universiteit
Maastricht

andere medische faculteiten een interuniversitaire
voortgangstoets geneeskunde opgezet.

Wat is in uw ogen de rol van toetsen in
het hoger onderwijs?

‘Een toets wordt meestal gebruikt als assessment
of learning: we beoordelen ermee of iemand zakt
of slaagt. Wat we tot voor kort hebben veronacht-
zaamd, is het gebruik van toetsen als assessment
for learning. Namelijk om het leren te stimuleren en
te sturen, en waar nodig een student gericht te
begeleiden.’

Wat komt er kijken bij ‘assessment for
learning’?

‘Je moet kunnen beoordelen of iemand op de
goede weg is. Daarvoor is meer informatie vereist
dan het behaalde aantal punten. Bijvoorbeeld ook
het oordeel van een docent over een werkstuk of
over de uitvoering van een medische handeling.
Dat vraagt om een combinatie van toetsinstrumen-
ten en het kunnen baseren van een oordeel op
zowel getalsmatige als beschrijvende feedback.
Naar dat soort aspecten doen we in Maastricht
onderzoek.’

Welke rol speelt digitalisering bij deze -
ruime - benadering van toetsen?

‘Als mensen het hebben over digitaal toetsen,
bedoelen ze meestal computermatige afname van
meerkeuzevragen. De vraag is of dat in alle geval-

Innovatieprogramma
‘Toetsing en Toetsgestuurd Leren’

Het driejarige programma ‘Toetsing en Toetsgestuurd Leren’ wil door
de ontwikkeling en implementatie van digitale toetsen en bijspijker-
materiaal studie-uitval en werkdruk van docenten in het hoger onder-
wijs aanpakken. Instellingen kunnen met projectsubsidies bestaand
materiaal per discipline bundelen en ICT-oplossingen ontwikkelen
voor de inzet, ontwikkeling en implementatie van digitale toetsen en
oefenmateriaal. Kennis en good practices worden in een landelijk
expertisenetwerk en via een nationale portal ontsloten.

MEER INFORMATIE
www.surffoundation.nl/toetsen

SURF Meerjarenplan

2011-2014

In het nieuwe SURF Meerjarenplan nemen
digitaal toetsen en toetsgestuurd leren een
belangrijke plaats in. Hiermee kan zowel
kwaliteit als rendement van de onderwijs-
en studieomgeving worden verbeterd, door
aansluitingsproblemen eerder te signaleren
en onderwijs op maat aan te bieden.

MEER INFORMATIE
www.surf.nl/mjp

len de beste oplossing is. Je zou eerst de situatie
en de probleemgebieden moeten analyseren. Het
aanbod aan ICT-ondersteuning waarmee je het
proces van toetsing efficiénter, eenvoudiger en
kwalitatief beter kunt maken is zo rijk, dat je soms
beter kunt besluiten het digitaliseren van de
toetsafname nog even achterwege te laten.

Een mooi voorbeeld van toetsgestuurd
leren is de interuniversitaire voortgangs-
toets geneeskunde. Hoe is die opgezet?
‘Met deze voortgangstoets peilen we vier keer per
jaar het kennisniveau van alle tienduizend medi-
sche studenten van de Universiteit Maastricht,
Vrije Universiteit, Universiteit Leiden, Rijksuni-
versiteit Groningen en Radboud Universiteit
Nijmegen. Zo’'n longitudinale toets biedt vergelij-
kingsmateriaal en geeft inzicht in lacunes in het
curriculum. Daarmee kunnen faculteiten de onder-
wijskwaliteit verhogen en studenten kunnen hun
eigen vorderingen door de tijd zien. Zonder ICT
kan dit natuurlijk niet. Toch nemen we de toets
nog niet digitaal af. De grootschaligheid zou meer
problemen veroorzaken dan oplossen.’

Welke rol kan SURF vervullen op het
gebied van toetsgestuurd leren?
‘Er is net een project afgerond om de individuele
voortgangsresultaten van de geneeskundetoets
opvraagbaar te maken. Studenten kunnen via een
webinterface hun vorderingen door de tijd zien,
die vergelijken met anderen en hun toekomstige
niveau voorspellen. De resultaten van dat project
zijn, grotendeels dankzij SURF, met veel enthousi-
asme ontvangen. Dat is de aangewezen partij om
expertise bij elkaar te brengen en ervaringen te
laten delen. & @

Daphne Riksen

u MEER INFORMATIE
ACTUELE ONTWIKKELINGEN OVER TOETSEN
IN HOGER ONDERWIJS:

www.surfspace.nl/toetsen

BIJEENKOMSTEN OVER DIGITAAL TOETSEN IN
HOGER ONDERWIJS:

www.surf.nl/surfacademy
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